Alexandre MASSE

COMPETENCES
]

o Gestionnaire de risques et Cadre
Supérieur de Sécurité

o Chefferie de projets
o Direction des Opérations
e Direction d’Exploitation

e Mise en place de politique
d’entreprise

o Définition de stratégie d’entreprise

eMise en place de formation et
mentorat pour les managers

LANGUES

Frangais : Langue maternelle
Anglais : Courant
Espagnol : Intermédiaire

INFORMATIQUE

o Microsoft Office suite
o Gestionnaire de relation client (CRM)
e Google Analytics

o Logiciel de suivi de performances et
de projets

C1-INTERNAL

‘a* 07 6082 79 37

@ Versailles, Yvelines, France
= alexandre.masse@live.fr
i https://linkedin.com/in/alexandre-masse

EXPERIENCES

DIRECTEUR SECURITE ET SURETE - VILLAGE OLYMPIQUE ¢ COMMITE D’ORGANISATION DES JEUX OLYMPIQUES ET

PARALYMPIQUES ¢ AVRIL 2023 — OCT 2024

e Travailler a la définition des dispositifs de sécurité du Village Olympique ;

e Participer aI’échelle du site, a la rédaction des documents stratégiques en lien avec la
slireté et la sécurité des sites officiels (analyse de risque, principes stratégiques et
opérationnels, quantification des ressources nécessaires, guide opérationnel de sécurité
des sites...);

e Participer a la conception des plans opérationnels de sécurité du Village des Athlétes ;

e Etablir et développer des relations étroites avec les fonctions Paris 2024 pertinentes
(transport, achat, partenariat, logistique, sport) afin de s’assurer de la coordination des
différents projets ;

e Participer aux réunions et groupes de travail avec les partenaires publics et privés
concernés;

e Assurer le suivi et le reporting des projets suivis ;

e Coordonner et superviser les missions des experts de Paris 2024, s’il y a lieu et
conformément aux contrats en vigueur.

DIRECTEUR D’EXPLOITATION e FUSION SECURITY e JUILLET 2020 — DEC 2022
Budget : $4 millions - Encadrement de 50 personnes / Canada / 350 employés.

A mon arrivée, la division mobile était déja la plus performante des 3 entités du Groupe malgré une
absence de procédures écrites, de développement continue des agents et d’audit ou contrdle des
prestations. J’ai pu mettre cela en place la premiére année puis développer plusieurs projets
opérationnels. Cela a permis a la division de rester leader et de surpasser les attentes sur les
marges net de 7 points chaque année.

RESPONSABLE OPERATION ET DEVELOPPEMENT e SSR SECURITY o SEPT 2019 —JUIL 2020
40 employés, Sept 2019 et 85, Juillet 2020 — Vancouver, Canada
Clients : Retail parks / Boutiques / Sites de construction / Events...

J'ai évalué et développé notre stratégie marketing, basée sur la connaissance des objectifs de
I'entreprise, des caractéristiques du marché et des facteurs de cout et de marge. L'entreprise a
connu une augmentation d'activité jusqu'a 20%.

DIRECTEUR ADJOINT DES OPERATIONS ¢ PROTECTIM ¢ AOUT 2018 — MARS 2019
Budget : 130 millions d'euros pour 4 500 employés - Paris, France
Encadrement de 80 personnes et 10 Agences sur toute la France

Mes actions pour réorganiser les 10 agences nous ont donné une meilleure rentabilité et un meilleur
service client. Ce gain d’efficacité, nous a permis de remporter 4 importants appels d’offres pour des
clients nationaux et internationaux.

DIRECTEUR DES OPERATIONS ¢ AMG SECURITE e JAN 2018 —JUIL 2018
Budget : 6 millions d'euros pour 180 employés — Paris, France
Encadrement de 25 personnes pour 5 Agences sur toute la France

L'objectif de cette mission était de réorganiser et moderniser la société de sécurité du Groupe. Celle-
ci, bien qu'a fort potentiel, n’était plus rentable. En I’espace de 6 mois la société est revenue a son
break-even. Des appels d'offres ont aussi été remportés.
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LIENS

e Alexandre Masse LinkedIn

e CPP - ASIS Homepage

e Lean Six Sigma Certification

C1-INTERNAL

DIRECTEUR D’EXPLOITATIONe ASER SECURITE  AVRIL 2013 —JAN 2018

CA : 36 millions d'euros pour 700 employés — Cergy, France

Gestion de 125 personnes et 3 agences sur toute la France.

Clients : centres commerciaux / immeubles de travail / aéroports / Banques / Ambassades

RESPONSABLE D’EXPLOITATIONe COMMODOR » AOUT 2011 — JAN 2013
CA :15 millions d'euros / 200 employés — Versailles, France / Spécialisé en Palaces parisiens
Encadrement de 100 employés.

SUPERVISEURe MONTREAL ELITE SECURITY « MARS 2010 — MAI 2011
CA : $3 millions / 40 employés — Montréal, Canada
Gestion de 20 personnes pour des événements ou sécurité de lieux de culte

CHEF DE MISSION / SECURITE RAPPROCHEEe AOUT 2008 — JAN 2009
Clients : LVMH / CEO / Ambassade du Qatar / HSBC / CARTIER... Sur ’ensemble de la France.

CHEF D'EQUIPE FUSILIER MARINe MARINE NATIONALE e SEPT 1999 — JUIL 2008
Instructeur et superviseur pour Vigipirate, escortes et missions opérationnelles en France et a I'Etranger
(Europe, Pacifique, Afrique...)

EDUCATION
______________________________________________________________________________________________
2021 ILAC College Canada Bachelor’s degree in business Admin.
1999 Lycée J. Monet France Baccalauréat - Economique et Social

CERTIFICATION

= 2021 ABIs Canada Certification Protection Professional (CPP) (Voir lien)
= 2019 LinkedIn Canada Agile software + Scrum Advanced (PMI)

= 2019 55GI Canada Certification Black Belt Lean Six Sigma (PMI) (Voir lien)
= 2016 EFTNOR France Certification Auditeur Qualité et Sécurite

» 2015 CRIT Group France Certification Spécialiste en appel d'offre
= 2015 CRIT Group France Certification en Negociation Commercial


https://linkedin.com/in/alexandre-masse
https://www.asisonline.org/
https://www.6sigmacertificationonline.com/?msclkid=f11fdf7a3cf81f417aa0bdf7192c1d70

